
Красночикойский муниципальный округ Забайкальского края
АДМИНИСТРАЦИЯ КРАСНОЧИКОЙСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО ОКРУГА ЗАБАЙКАЛЬСКОГО КРАЯ


ПОСТАНОВЛЕНИЕ
«21» сентября 2026 год     			                         		№  865
с. Красный Чикой


[bookmark: _GoBack]Об утверждении административного регламента по предоставлению муниципальной услуги «Выдача разрешений на автомобильные перевозки тяжеловесных грузов,          крупногабаритных грузов по маршрутам, проходящим полностью или частично по дорогам местного значения в границах Красночикойского муниципального округа

[bookmark: sub_1]В соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Уставом Красночикойского муниципального округа администрация Красночикойского муниципального округа постановляет:

1. Утвердить административный регламент предоставления муниципальной услуги «Выдача разрешений на автомобильные перевозки тяжеловесных грузов, крупногабаритных грузов по маршрутам, проходящим полностью или частично по дорогам местного значения в границах Красночикойского муниципального округа (приложение).
2. Настоящее постановление опубликовать (обнародовать) на официальном сайте в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» https://chikoy75.ru.


ВрИП главы Красночикойского 

муниципального округа                                                             С.В. Митрошина
[bookmark: bookmark48]УТВЕРЖДЕН
постановлением администрации
Красночикойского муниципального округа 
от «21» 09  2026г. № 865


Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Выдача разрешений на автомобильные перевозки тяжеловесных грузов, крупногабаритных грузов по маршрутам, проходящим полностью или частично по дорогам местного значения в границах Красночикойского муниципального округа Забайкальского края»
1.Общие положения
1.1. Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Выдача разрешений на автомобильные перевозки тяжеловесных грузов, крупногабаритных грузов по маршрутам, проходящим полностью или частично по дорогам местного значения в границах Красночикойского муниципального округа Забайкальского края» (далее - административный регламент), на территории Красночикойского муниципального округа Забайкальского края (далее - муниципальная услуга) разработан в целях повышения качества предоставления и доступности муниципальной услуги, создания комфортных условий для получения муниципальной услуги.
1.2. Административный регламент регулирует отношения, возникающие в связи с:
-принятием заявлений граждан на выдачу разрешений по муниципальной услуге;
-выдачей разрешений по муниципальной услуге;
-отказ в предоставлении муниципальной услуги.

Круг заявителей
1.3. Правом на предоставление муниципальной услуги обладают физические, юридические лица и индивидуальные предприниматели, намеревающиеся осуществить перевозку крупногабаритных и тяжеловесных грузов по маршрутам, проходящим полностью или частично по дорогам местного значения в границах Красночикойского муниципального окру га Забайкальского края.
1.4. От имени заявителя с заявлением о предоставлении муниципальной услуги может обратиться представитель заявителя, который предъявляет документ, удостоверяющий его личность, и документ, подтверждающий его полномочия на запрос о предоставлении муниципальной услуги (подлинник или нотариально заверенную копию).

Требования к порядку информирования о предоставлении муниципальной услуги
1.5. Информация о порядке предоставления муниципальной услуги предоставляется:
· при письменном обращении;
· с использованием средств телефонной связи;
· посредством размещения на информационных стендах;
· при личном обращении;
· Едином портале государственных и муниципальных услуг www.gosuslugi.ru (далее - Портал);
· в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» на официальном сайте Краевого государственного автономного учреждения «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг Забайкальского края».
1.5.1. При письменном обращении.
· адрес места нахождения и почтовый адрес для направления обращений по вопросам предоставления муниципальной услуги: 673060, Забайкальский край, Красночикойского район, с. Красный Чикой, ул. Первомайская, 59.
· адреса электронной почты для направления обращений: pochta@chikoy.e-zab.ru
Почтовые адреса, адреса электронной почты органов, предоставляющих муниципальную услугу, размещаются на сайте муниципального округа.
1.5.2. С использованием средств телефонной связи:
- телефоны: 8(30230)21230, 22285.
Сведения о контактных телефонах органов, предоставляющих муниципальную услугу, размещаются на сайте муниципального округа.
1.5.3. Посредством размещения на информационных стендах, расположенных в помещении органа, предоставляющего муниципальную услугу, предназначенном для приёма обращений и заявлений, и в Краевом государственном автономном учреждении «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг Забайкальского края».
1.5.4. При личном обращении:
График работы помещений Уполномоченного органа, предоставляющего муниципальную услугу, предназначенных для приёма обращений и заявлений физических и юридических лиц:
· понедельник - четверг с 9-00 до 16-00 час (местного времени).
· перерыв на обед с 12-00 до 13-00 час (местного времени).
· пятница - не приёмный день.
· выходные дни: суббота, воскресенье.
· в предпраздничный день рабочее время сокращено на 1 час.
Сведения о местонахождении Уполномоченного органа, предоставляющего муниципальную услугу, размещаются на его сайте.
1.5.5. На информационных стендах размещается следующая информация:
· текст административного регламента;
· извлечения из законодательных и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы, непосредственно регулирующие предоставление муниципальной услуги;
· образец заявления на получение специального разрешения на автомобильные перевозки тяжеловесных грузов, крупногабаритных грузов по маршрутам, проходящим полностью или частично по дорогам местного значения в границах Красночикойского муниципального округа Забайкальского края (Приложение 1);
· образец схемы транспортного средства (автопоезда), с использованием которого планируется осуществлять перевозки тяжеловесных грузов, крупногабаритных грузов, с указанием размещения такого груза (Приложение 2);
· перечень документов, представляемых заявителями для получения муниципальной услуги;
· исчерпывающий перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги;
· порядок обжалования решений, действий или бездействия должностных лиц, предоставляющих муниципальную услугу;
· график работы Уполномоченного органа, предоставляющего муниципальную услугу;
· адреса сайта и электронной почты Уполномоченного органа, предоставляющего муниципальную услугу;
· номера телефонов Уполномоченного органа, по которым осуществляется информирование по вопросам предоставления муниципальной услуги.
1.5.6. Размещение указанной информации организует Уполномоченный орган, предоставляющий муниципальную услугу.
1.5.7. При личном обращении происходит индивидуальное, устное информирование Заявителя:
· устное информирование о предоставлении муниципальной услуги осуществляется руководителем или специалистом Уполномоченного органа, предоставляющего муниципальную услугу при непосредственно личном обращении Заявителя, или при обращении с использованием средств телефонной связи, в рабочее время.
· при консультировании по телефону руководитель или специалист Уполномоченного органа, предоставляющего муниципальную услугу должен назвать наименование Уполномоченного органа, в который позвонил гражданин, свою фамилию, имя, отчество, должность, а затем - в вежливой (корректной) форме четко и подробно проинформировать обратившегося о предоставляемой муниципальной услуге.
· во время разговора руководитель или специалист Уполномоченного органа, предоставляющего муниципальную услугу должен произносить слова четко. Если на момент поступления звонка, работник Уполномоченного органа, предоставляющего муниципальную услугу, проводит личный приём граждан, он вправе предложить обратиться по телефону позже.
1.5.8. При информировании Заявителей по телефону предоставляется информация по следующим вопросам:
· сведения о нормативных правовых актах, регламентирующих вопросы предоставления муниципальной услуги;
· сведения о порядке предоставления муниципальной услуги;
· сведения о сроках предоставления муниципальной услуги;
· сведения о местонахождении и режиме работы Уполномоченного органа, предоставляющего муниципальную услугу;
· адреса электронной почты Уполномоченного органа, предоставляющего муниципальную услугу;
· перечень документов, представляемых Заявителями для получения муниципальной услуги;
· сведения о перечне оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги;
· сведения о ходе предоставления муниципальной услуги.
· сведения о порядке обжалования действий (бездействий) и решений, осуществляемых и принимаемых в ходе предоставления муниципальной услуги.
1.5.9. Информирование по иным вопросам осуществляется на основании письменного обращения.
1.5.10. При индивидуальном информировании по телефону не допускается разглашение сведений конфиденциального характера, касающихся частной жизни гражданина, его персональных данных и другой охраняемой законом информации.
1.5.11. В случае если для подготовки ответа требуется продолжительное время, специалист, осуществляющий устное информирование, предлагает направить обращение о предоставлении письменной информации по вопросам предоставления муниципальной услуги, либо назначает другое удобное для заинтересованного лица время для устного информирования.
1.5.12. На сайте Уполномоченного органа, предоставляющего муниципальную услугу, размещается следующая информация:
· текст административного регламента;
· образец заявления на получение специального разрешения на автомобильные перевозки тяжеловесных грузов, крупногабаритных грузов по маршрутам, проходящим полностью или частично по дорогам местного значения в границах Красночикойского муниципального округа Забайкальского края (Приложение 2);
· образец схемы транспортного средства (автопоезда), с использованием которого планируется осуществлять перевозки тяжеловесных грузов, крупногабаритных грузов, с указанием размещения такого груза (Приложение 3);
· перечень документов, представляемых заявителями для получения муниципальной услуги;
· адреса электронной почты для направления обращений по вопросам предоставления муниципальной услуги;
· номера телефонов, по которым осуществляется информирование по вопросам предоставления услуги;
· иная информация по вопросам предоставления муниципальной услуги.
1.6. Основными требованиями к информированию заявителей являются:
· достоверность и полнота предоставляемой информации;
· четкость изложения информации;
· удобство и доступность получения информации;
· оперативность предоставления информации.
1.7. Порядок получения информации по вопросам предоставления муниципальной услуги:
· при информировании по запросам ответ на запрос направляется по почте в адрес заявителя в срок, не превышающий 30 календарных дней со дня регистрации такого запроса.
· при информировании по запросам, поступающим по электронной почте, ответ на запрос может направляться как в письменной форме, так и в форме электронного сообщения в срок, не превышающий 30 календарных дней со дня регистрации запроса.

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги
2.1. Наименование муниципальной услуги - выдача разрешений на автомобильные перевозки тяжеловесных грузов, крупногабаритных грузов по маршрутам, проходящим полностью или частично по дорогам местного значения в границах Красночикойского муниципального округа Забайкальского края (далее- специальное разрешение);
2.2. Наименование органов, предоставляющих муниципальную услугу:
· Администрация Красночикойского муниципального округа Забайкальского края (далее- Уполномоченный орган);
· Краевое государственное автономное учреждение «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг Забайкальского края» (далее МФЦ).

Последовательность выполнения административных процедур
2.3. Предоставление муниципальной услуги Уполномоченным органом включает в себя следующие административные процедуры:
· приём и регистрация заявлений с приложенными документами о предоставлении муниципальной услуги;
· рассмотрение заявления ответственным специалистом и подготовка проектов документов;
· принятие решения о предоставлении, об отказе в предоставлении муниципальной услуги;
· подготовка и выдача результата предоставления муниципальной услуги.
Блок-схема предоставления муниципальной услуги представлена в приложение 1 к настоящему Административному регламенту.

Описание результата предоставления муниципальной услуги

2.4. Результатом предоставления муниципальной услуги является выдача:
· специального разрешения на движение по автомобильным дорогам транспортного средства, осуществляющего перевозки тяжеловесных грузов, крупногабаритных грузов;
· мотивированного отказа в предоставлении муниципальной услуги (в форме уведомления, подписанного уполномоченным должностным лицом).

Срок предоставления муниципальной услуги

2.5. Специальное разрешение в случае, если требуется согласование только владельцев автомобильных дорог, и при наличии соответствующих согласований выдается в срок, не превышающий 11 рабочих дней с даты регистрации заявления.
2.6. В случае необходимости согласования маршрута транспортного средства с Госавтоинспекцией специальное разрешение выдается в течение 15 рабочих дней с даты регистрации заявления.
2.7. В случае если для осуществления перевозки тяжеловесных грузов, крупногабаритных грузов требуется оценка технического состояния автомобильных дорог, их укрепление или принятие специальных мер по обустройству автомобильных дорог, их участков, а также пересекающих автомобильную дорогу сооружений и инженерных коммуникаций, срок выдачи специального разрешения увеличивается на срок проведения указанных мероприятий.
2.8. В случае отсутствия возможности использования факсимильной связи, Портала и (или) единой системы межведомственного электронного взаимодействия срок выдачи специального разрешения увеличивается на срок доставки документов Почтой России.
2.9. Заявления по экстренному пропуску крупногабаритных и (или) тяжеловесных транспортных средств, направляемых для ликвидации последствий чрезвычайных ситуаций, а также специализированных транспортных средств телевизионных компаний (передвижных телевизионных станций, состоящих из основного и вспомогательного транспортного средства (ПТС), груз которых составляет оборудование, необходимое для проведения съемок, и мобильных энергетических комплексов (МЭК), направляемых на проведение съемок и трансляций, рассматриваются уполномоченным органом в оперативном порядке в течение 1 рабочего дня с возможностью предъявления копий платежных документов, подтверждающих оплату государственной пошлины за выдачу специального разрешения, платежей за возмещение вреда, причиняемого автомобильным дорогам тяжеловесным транспортным средством.

3. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги

3.1. Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с нормативными правовыми актами:
· Конституция Российской Федерации от 12.12.1993;
· Земельным кодексом Российской Федерации от 25.10.2021 № 136-ФЗ;
· Гражданским кодексом Российской Федерации от 30.11.1994 № 51-ФЗ;
· Федеральным законом от 10.12.1995 г. № 196-ФЗ «О безопасности дорожного движения»;
· Федеральным законом от 8.11.2007 года № 257-ФЗ «Об автомобильных дорогах и о дорожной деятельности в Российской Федерации и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации»;
· Федеральным законом от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;
· Федеральным законом от 20.02.2025 № 33-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в единой системе публичной власти»;
· Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»;
· Федеральным законом от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации»;
· Федеральным законом от 09.02.2009 № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления»;
· Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;
· Федеральным законом от 06.04.2011 № 63-ФЗ «Об электронной подписи»;
· Федеральным законом от 27.07.2006 года № 152-ФЗ «О персональных данных»;
· постановлением Правительства РФ от 07.07.2011 № 553 «О порядке оформления и представления заявлений и иных документов, необходимых для предоставления государственных и (или) муниципальных услуг, в форме электронных документов»;
· постановлением Правительства РФ от 24.10.2011 № 860 «Об утверждении Правил взимания платы за предоставление информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления»;
· постановлением Правительства Российской Федерации от 24.10.2011 № 861 «О федеральных государственных информационных системах, обеспечивающих предоставление в электронной форме государственных и муниципальных услуг (осуществление функций);
· постановлением Правительства РФ от 25.08.2012 № 852 «Об утверждении Правил использования усиленной квалифицированной электронной подписи при обращении за получением государственных и муниципальных услуг и о внесении изменения в Правила разработки и утверждения административных регламентов предоставления государственных услуг»;
· постановление Правительства РФ от 01.12.2023 года № 2060 «Об утверждении правил движения тяжеловесного и (или) крупногабаритного транспортного средства»;
· Положением о порядке компенсации ущерба, наносимого тяжеловесными автотранспортными средствами при проезде по федеральным автомобильным дорогам, утвержденным Министерством транспорта Российской Федерации 30.04.1997 (зарегистрировано в Минюсте РФ 20.06.1997 № 1334);
- Уставом Красночикойского муниципального округа, принятым решением Совета Красночикойского муниципального округа № 12 от 14.10.2025 г.;
· иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, Забайкальского края и муниципальными правовыми актами администрации Красночикойского муниципального округа, регулирующими правоотношения в данной сфере.

Исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, порядок их представления
3.2. Для предоставления муниципальной услуги заявитель представляет Исполнителю следующие документы:
заявление на получение разрешения для перевозки крупногабаритного и (или) тяжеловесного груза по форме согласно приложению № 2;
3.2.1. документ, удостоверяющий личность заявителя, являющегося физическим лицом, либо личность представителя физического или юридического лица;
3.2.2. копия свидетельства о государственной регистрации юридического лица (для юридических лиц) либо копия свидетельства о государственной регистрации физического лица в качестве индивидуального предпринимателя (для индивидуальных предпринимателей) или выписка из государственного реестра о юридическом лице (индивидуальном предпринимателе), являющемся заявителем;
3.2.3. документы, подтверждающие полномочия представителя, в случае подачи заявления представителем перевозчика;
3.2.4. платежное поручение или квитанция об уплате государственной пошлины за выдачу специального разрешения на движение по автомобильной дороге транспортного средства, осуществляющего перевозки (за исключением транспортного средства, осуществляющего международные автомобильные перевозки) тяжеловесных и (или) крупногабаритных грузов, установленная статьей 333.33 Налогового кодекса Российской Федерации, после подачи заявления, но до принятия его к рассмотрению;
3.2.5. схема автопоезда с изображением на ней всех участвующих в перевозке транспортных средств, количества осей и колес на них, взаимного расположения колес и осе й, распределения нагрузки по осям и на отдельные колеса с учётом возможного неравномерного распределения нагрузки по длине оси согласно приложению № 3 (данный пункт действует для перевозки крупногабаритных и тяжеловесных грузов категории 2);
3.2.6. копия свидетельства о государственной регистрации транспортного средства, предполагаемого для перевозки крупногабаритного и тяжеловесного груза;
3.2.7. копия свидетельства о подготовке водителя (ей) для перевозки крупногабаритного и тяжеловесного груза;
3.2.8. информация о полной массе транспортного средства, допустимая масса, габариты транспортного средства, предполагаемого для перевозки крупногабаритного и тяжеловесного груза;
3.2.9. сведения, приведенные в заявлении, заверяются подписью руководителя или его заместителя и печатью организации или подписью физического лица, намеревающегося осуществить перевозку;
3.2.10. Документы предоставляются только на русском языке.

Перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги и услуг, которые находятся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления и иных органов, участвующих в предоставлении государственных и муниципальных услуг и которые заявитель вправе представить
3.2.11. Свидетельство государственной регистрации в качестве индивидуального предпринимателя или юридического лица, зарегистрированных на территории Российской Федерации.
Согласно пунктам 1 и 2 части 1 статьи 7 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», орган, предоставляющий муниципальную услугу, не вправе требовать от заявителя:
· представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актам и, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением государственной услуги;
· представления документов и информации, которые в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Забайкальского края и муниципальными правовыми актами находятся в распоряжении государственных органов, предоставляющих государственную услугу, иных государственных органов, органов местного самоуправления и (или) подведомственных государственным органам и органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении государственных или муниципальных услуг, за исключением документов, указанных в части 6 статьи 7 Федерального закона Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».

Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления услуги.

3.4.Оснований для отказа в приёме заявлений не имеется.
3.5. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа в предоставлении муниципальной услуги
3.5.1. Основанием для приостановления муниципальной услуги является:
· нарушение владельцами автомобильных дорог или согласующими организациями установленных сроков согласования.
Приостановление муниципальной услуги происходит до получения ответа от владельцев автомобильных дорог или согласующих организаций. Специалист Уполномоченного органа предоставляет заявителю информацию о причинах приостановления.
3.5.2. Основаниями для отказа в предоставлении муниципальной услуги являются:
· отсутствие прав у Уполномоченного органа согласно настоящему административному регламенту выдавать специальные разрешения по заявленному маршруту;
· сведения, предоставленные в заявлении и документах, не соответствуют техническим характеристикам транспортного средства и груза, а также технической возможности осуществления заявленной перевозки тяжеловесных и (или) крупногабаритных грузов;
· установленные требования о перевозке делимого груза не соблюдены;
· при согласовании маршрута установлена невозможность осуществления перевозки по заявленному маршруту транспортным средством с заявленными техническими характеристиками в связи с техническим состоянием автомобильной дороги, искусственного сооружения или инженерных коммуникаций, а также по требованиям безопасности дорожного движения;
· отсутствует согласие заявителя на:
а) проведение оценки технического состояния автомобильной дороги в соответствии с действующим законодательством;
б) принятие специальных мер по обустройству пересекающих автомобильную дорогу сооружений и инженерных коммуникаций, определенных согласно проведенной оценке технического состояния автомобильной дороги и в установленных действующим законодательством случаях;
в) укрепление автомобильных дорог или принятие специальных мер по обустройству автомобильных дорог или их участков, определенных согласно проведенной оценке технического состояния автомобильной дороги и в установленных действующим законодательством случаях:
· заявитель не произвел оплату оценки технического состояния автомобильных дорог, их укрепления в случае, если такие работы были проведены по согласованию с заявителем;
· заявитель не произвел оплату принятия специальных мер по обустройству автомобильных дорог, их участков, а также пересекающих автомобильную дорогу сооружений и инженерных коммуникаций, если такие работы были проведены по согласованию с заявителем;
· заявитель не внёс плату в счёт возмещения вреда, причиняемого автомобильным дорогам транспортным средством, осуществляющим перевозку тяжеловесных грузов;
· заявитель не произвел оплату государственной пошлины за выдачу специального разрешения (кроме международных автомобильных перевозок тяжеловесных и (или) крупногабаритных грузов);
· отсутствие оригинала заявления и схемы автопоезда на момент выдачи специального разрешения, заверенных регистрационных документов транспортного средства, если заявление и документы направлялись в уполномоченный орган с использованием факсимильной связи;
· наличие случаев, предусмотренных статьей 11 Федерального закона от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».
Перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги является исчерпывающим.
Решение об отказе в предоставлении муниципальной услуги подписывается главой Красночикойского муниципального округа и выдается Заявителю с указанием причин отказа.
3.5.3. Решение об отказе в предоставлении муниципальной услуги при подаче заявления в электронном виде через Портал с указанием причин отказа подписывается главой Красночикойского муниципального округа Забайкальского края, с использованием электронной подписи в установленном порядке и направляется Заявителю в личный кабинет Порт ала не позднее следующего дня после принятия решения об отказе в предоставлении муниципальной услуги.

Порядок, размер и основания взимания государственной пошлины или иной платы, взимаемой за предоставление муниципальной услуги
3.6. За предоставление муниципальной услуги государственная пошлина или иная плата не взимается.
Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги, услуги, предоставляемой организацией, участвующей в предоставлении муниципальной услуги, и при получении результата предоставления таких услуг

3.7. Максимальное время ожидания в очереди при подаче и получении документов Заявителем не должно превышать 15 минут.

Срок и порядок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги, в том числе в электронной форме

3.8. Заявление, поступившее Исполнителю или в МФЦ по почте или доставленное нарочным, регистрируется должностным лицом Уполномоченного органа ответственным за делопроизводство, в день его поступления.

Требования к помещениям, в которых предоставляются муниципальная услуга, к месту ожидания и приема заявителей, размещению и оформлению визуальной, текстовой и мультимедийной информации о порядке предоставления таких услуг
3.8.2. Прием граждан осуществляется в помещениях Уполномоченного органа.
3.8.3. Требования к помещениям, в которых предоставляются муниципальные услуги, к залу ожидания, местам для заполнения запросов о предоставлении муниципальной услуги, информационным стендам с образцами
их заполнения и перечнем документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, в том числе к обеспечению доступности для инвалидов в  соответствии  с  законодательством   Российской  Федерации   о  социальной
защите инвалидов.
3.8.4. Помещения содержат места для ожидания, приема и информирования граждан, оборудуются в соответствии с санитарными правилами и нормами, с соблюдением необходимых мер пожарной безопасности. У входа в каждое помещение размещается табличка с наименованием помещения (наименование отдела).
3.8.5. Места ожидания и приема заявителей должны быть оборудованы стульями или кресельными секциями, соответствовать комфортным условиям для ожидания заявит елей и оптимальным условиям работы специалистов Исполнителя. Количество мест ожидания определяется исходя из фактической нагрузки и возможности для их размещения в здании, но не может составлять менее 2 мест.
3.8.6. В местах ожидания имеются средства для оказания первой помощи и доступные места общего пользования.
3.8.7. Вход в помещения органа местного самоуправления муниципального округа оборудуются пандусами, расширенными проходами, позволяющими обеспечить беспрепятственный доступ инвалидов, включая инвалидов-колясочников.
3.8.8. Места предоставления муниципальной услуги должны соответствовать требованиям к местам обслуживания маломобильных групп населения, к внутреннему оборудованию и устройствам в помещении, к санитарно-бытовым помещениям для инвалидов, к путям движения в помещении и залах обслуживания, к лестницам и пандусам в помещении, к лифтам, подъемным платформам для инвалидов, к аудиовизуальным и информационным системам, доступным для инвалидов.
3.8.9. Уполномоченный орган обеспечивает беспрепятственный доступ инвалидов к специально выделенным для предоставления муниципальных услуг помещениям в соответствии со статьей 15 Федерального закона от 24.11.1995 № 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации».
3.8.10. Все места предоставления муниципальной услуги оборудуются противопожарной системой и средствами пожаротушения, а также необходимым наличием доступных мест общего пользования (туалет, гардероб). Вход и выход из помещения оборудуются соответствующими указателями.
3.8.11. Место для приёма Заявителей оборудуется стульями, столом для написания и размещения заявлений, других документов.
3.8.12. Места информирования, предназначенные для ознакомления заявителей с информационными материалами, оборудуются:
· информационными стендами, к которым должна быть обеспечена возможность свободного доступа граждан, на которых размещается текстовая информация, в том числе с образцами заполнения документов и канцелярскими принадлежностями;
· стульями и столами для оформления документов.
3.8.13. При возможности около здания, где располагается Уполномоченный орган, организуются парковочные места для автотранспорта. Доступ заявителей к парковочным местам является бесплатным.
3.8.14. На стоянке (остановке) автотранспортных средств выделяется не менее 10 процентов мест (но не менее одного места) для парковки специальных автотранспортных средств инвалидов, которые не должны занимать иные транспортные средства. Инвалиды пользуются местами для парковки специальных автотранспортных средств бесплатно.
3.8.15. Рабочие места специалистов Уполномоченного органа должны быть оборудованы: печатающими устройствами, копировальной техникой, средствами телефонной связи, персональными компьютерами с возможностью доступа к автоматизированным информационным системам и к информационно- телекоммуникационной сети «Интернет» обеспечивающим:
3.8.16. Регистрацию и обработку запроса, направленного посредством государственной информационной системы «Портал государственных и муниципальных услуг Забайкальского края»:
· формирование межведомственных запросов в государственные органы, органы местного самоуправления и (или) подведомственные государственным органам и органа м местного самоуправления организации, участвующие в предоставлении муниципальной услуги;
· ведение и хранение дела заявителя в электронной форме;
· предоставление по запросу заявителя сведений о ходе предоставления муниципальной услуги;
· предоставление сведений по межведомственному запросу государственных органов, органов местного самоуправления и (или) подведомственных государственным органам и органам местного самоуправления организаций, участвующие в предоставлении государственных или муниципальных услуг.

3.9. Показатели доступности и качества муниципальной услуги

3.9.2. Показателями доступности и качества муниципальной услуги являются:
· открытость информации о муниципальной услуге;
· своевременность предоставления муниципальной услуги;
· точное соблюдение требований законодательства и Административного регламента при предоставлении муниципальной услуги;
· компетентность специалистов Уполномоченного органа в вопросах предоставления муниципальной услуги;
· вежливость и корректность специалистов Уполномоченного органа;
· комфортность ожидания и получения муниципальной услуги;
· отсутствие жалоб со стороны заявителей на нарушение требований стандарта предоставления муниципальной услуги.
3.9.3. Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления муниципальной услуги в электронной форме:
· доступность информации о перечне документов, необходимых для получения муниципальной услуги, о режиме работы Уполномоченного органа, контактных телефонах и другой контактной информации для заявителей;
· возможность заполнения заявителями запроса и иных документов, необходимых для получения муниципальной услуги, в электронной форме;
· возможность подачи заявителем с использованием информационно-телекоммуникационных технологий запроса о предоставлении муниципальной услуги;
· возможность получения заявителем сведений о ходе выполнения запроса о предоставлении муниципальной услуги в электронной форме;
· взаимодействие Уполномоченного органа с органами государственной власти, органами местного самоуправления и (или) под ведомственными государственным органам и органам местного самоуправления организациями, участвующими в предоставлении государственных или муниципальных услуг, или органами, предоставляющими услуги, через многофункциональный центр без участия заявителя в соответствии с нормативными правовыми актами и соглашением о взаимодействии;
· обеспечение возможности получения заявителями информации о предоставляемой муниципальной услуге на официальном сайте Уполномоченного органа и МФЦ» и Портале государственных и муниципальных услуг;
· обеспечение возможности заполнения и подачи заявителями запроса и иных документов, необходимых для получения муниципальной услуги, в электронной форме;
· обеспечение возможности для заявителей осуществлять с использованием официального сайта муниципального округа и Пор тала государственных и муниципальных услуг мониторинга хода предоставления муниципальной услуги;
· обеспечение возможности обращения за получением муниципальной услуги в любой многофункциональный центр, расположенный на территории Забайкальского края, вне зависимости от места регистрации (места проживания) заявителя;
· обеспечение возможности получения муниципальной услуги в полном объеме в МФЦ.

4. Выдача дубликата документа, выданного по результатам предоставления муниципальной услуги, в том числе исчерпывающий перечень оснований для отказа в выдаче такого дубликата

4.1   В случае утраты, порчи либо невозможности использования документа невозможности использования документа, выданного по результатам предоставления муниципальной услуги «Принятие на учет граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях», заявитель вправе обратиться в уполномоченный орган с заявлением о выдаче дубликата указанного документа.
4.2 Для получения дубликата заявитель представляет:
- заявление о выдаче дубликата по форме согласно приложению к настоящему Административному регламенту;
- документ, удостоверяющий личность заявителя (при личном обращении);
- документ, подтверждающий полномочия представителя (при обращении представителя заявителя).
- представление иных документов не требуется.
4.3 Выдача дубликата осуществляется бесплатно.
4.4 Срок выдачи дубликата составляет не более 3 рабочих дней со дня регистрации заявления о выдаче дубликата.
4.5 Дубликат оформляется с отметкой «Дубликат» и имеет ту же юридическую силу, что и ранее выданный документ.

Исчерпывающий перечень оснований для отказа в выдаче дубликата 

Основаниями для отказа в выдаче дубликата являются:
- отсутствие сведений о ранее выданном документе в информационных ресурсах или архивных материалах уполномоченного органа;
- обращение лица, не являющегося заявителем либо его законным представителем, при отсутствии документов, подтверждающих соответствующие полномочия;
- установление факта, что ранее выданный документ признан недействительным либо аннулирован в установленном законодательством Российской Федерации порядке.
4.6 Отказ в выдаче дубликата оформляется в письменной форме с указанием причин отказа и порядка его обжалования.
4.7 Заявитель вправе повторно обратиться за выдачей дубликата после устранения причин, послуживших основанием для отказа, за исключением случаев, когда выдача дубликата невозможна по основаниям, предусмотренным законодательством Российской Федерации.
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Приложение 1 к административному регламенту 
по предоставлению муниципальной услуги
 Выдача разрешений на автомобильные перевозки 
тяжеловесных грузов, крупногабаритных 
грузов по маршрутам, проходящим полностью 
или частично по дорогам местного 
значения в границах Красночикойского 
муниципального округа Забайкальского края

БЛОК-СХЕМА
последовательности действий при предоставлении муниципальной услуги по выдаче раз решений, предоставляющих право на перевозку крупногабаритных грузов, тяжеловесных   грузов по дорогам местного значения в границах Красночикойского муниципального округа
[image: ]

Выдача разрешения, предоставляющего                                                   Отказ в предоставлении муници-
право на перевозку крупногабаритного                                                     пальной услуги
груза, тяжеловесного груза по дорогам 
местного значения в границах 
Красночикойского
муниципального округа




Приложение 2 к административному регламенту 
по предоставлению муниципальной услуги
 Выдача разрешений на автомобильные перевозки 
тяжеловесных грузов, крупногабаритных 
грузов по маршрутам, проходящим полностью 
или частично по дорогам местного 
значения в границах Красночикойского 
муниципального округа Забайкальского края

Реквизиты заявителя
(наименование, адрес (местонахождение) - для юридических лиц, Ф.И.О., адрес места жительства - для индивидуальных предпринимателей и физических лиц)
Исх. от	№

поступило в

дата	№

ЗАЯВЛЕНИЕ на получение специального разрешения на движение по автомобильным  дорогам транспортного средства, осуществляющего перевозки тяжеловесных и (или) крупногабаритных грузов

	Наименование, адрес и телефон владельца транспортного средства
	

	
	

	
	

	ИНН, ОГРН/ОГРИП владельца транспортного средства [*]
	
	

	Маршрут движения
	

	
	

	Вид перевозки (международная, межрегиональная, местная)
	
	

	На срок
	с
	
	по
	
	

	На количество поездок
	
	

	Характеристика груза:
	Делимый
	да
	нет
	

	Наименование [**]
	Габариты
	Масса
	

	
	
	
	

	Транспортное средство (автопоезд) (марка и модель транспортного средства (тягача, прицепа (полуприцепа)), государственный регистрационный знак транспортного средства (т
ягача, прицепа (полуприцепа))
	

	
	

	Параметры транспортного средства (автопоезда)
	

	
	Масса транспортного средства (автопоезда) без груза/с грузом (т)
	
	Масса тягача
(т)
	Масса прицепа (полуприцепа) (т)
	



	
	
	
	
	

	Расстояние между осями
	
	

	Нагрузка на оси (т)
	
	

	Габариты транспортного средства (автопоезда):
	

	
	Длина (м)
	Ширина (м)
	Высота (м)
	Минимальный радиус поворота с грузом (м)
	

	
	
	
	
	
	

	Необходимость автомобиля сопровождения (прикрытия)
	
	

	Предполагаемая максимальная скорость движения транспортного средства (автопоезда) (км/час)
	
	

	Банковские реквизиты
	
	

	
	

	Оплату гарантируем
	

	
	
	
	

	(должность)
	(подпись)
	(фамилия)
	























Приложение 3 к административному регламенту 
по предоставлению муниципальной услуги
 Выдача разрешений на автомобильные перевозки 
тяжеловесных грузов, крупногабаритных 
грузов по маршрутам, проходящим полностью 
или частично по дорогам местного 
значения в границах Красночикойского 
муниципального округа Забайкальского края


Схема
транспортного средства (автопоезда), с использованием
которого планируется осуществлять перевозки тяжеловесных грузов, крупногабаритных              грузов, с указанием размещения такого груза


(должность, фамилия заявителя) (подпись заявителя) М.П.
[*] Для российских владельцев транспортных средств.
[**] В графе указывается полное наименование груза, основные характеристики, марка, модель, описание индивидуальной и транспортной тары (способ крепления).
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